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L’Amministrazione Comunale intende realizzare un’indagine di gradimento relativa al servizio di attività educativa extrascolastica e di prolungamento per offrire un servizio migliore e sempre più vicino alle vostre esigenze. A tal fine risulta perciò molto utile la Sua collaborazione.
Le chiediamo, pertanto, di rispondere mettendo una crocetta (X). Il questionario è anonimo non bisogna mettere nessuna firma. 
Il questionario compilato dovrà essere inserito nella busta bianca allegata e consegnato alle insegnanti.
Indicare il tipo di servizio fruito da Vostro/a figlio/a:           attività educativa extrascolastica   







                prolungamento
Suo/a  figlio/a  frequenta il servizio: 
  tutti i giorni  solo alcuni giorni della settimana
Da quanti anni frequenta il servizio:            un anno         due anni          da più di due anni
Le chiediamo ora di esprimere il suo livello di soddisfazione:
	
	Per niente
1
	Poco
2
	Abbastanza
3
	Molto
4

	1. Suo/a figlio/a viene volentieri 
	
	
	
	

	2. Il servizio è stato utile per svolgere i compiti
	
	
	
	

	3. Suo/a figlio/a viene seguito con attenzione nello studio
	
	
	
	

	4. A suo/a figlio/a l’ attività di laboratorio è piaciuta
	
	
	
	

	5. Le informazioni fornite dagli educatori del servizio sono sempre arrivate in modo chiaro
	
	
	
	

	6. Gli educatori si sono dimostrati disponibili al dialogo con la famiglia
	
	
	
	

	7. Pensate che ci sia un buon rapporto di collaborazione tra gli educatori del servizio e la scuola 
	
	
	
	


Complessivamente quanto é soddisfatto del servizio?
(assegni un voto mettendo una croce sulla scala da un minimo di 1 (fortemente negativo) a un massimo di 6 (fortemente positivo)
	1
	2
	3
	4
	5
	6


Consiglierebbe questo servizio ad amici/parenti/conoscenti?
SI   NO  
Eventuali suggerimenti e proposte per migliorare la qualità del servizio:
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
